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A/ Eco-Conception.
1. [image: image3.jpg][image: image4.png]©

FICHE CONNAISSANCE

OBJECTIFS Rechercher des voies de solutions permettant de limiter les impacts environnementaux.

Nos ressources étant finies, il est nécessaire de les utiliser de facon raisonnée.
Toutes les phases de vie sont & optimiser, mais suivant la typologie du produit, des
voies d"amélioration deviennent prioritaires.

Des logiciels d'aide a la conception permettent d’identifier précisément des voies
de solutions a partir de quelques questions ; une analyse du cycle de vie permettra
de valider les choix.

Généralement, on observe 8 stratégies permettant de limiter l'impact de nos systemes
sur I'environnement. La mise en ceuvre de ces stratégies peut aboutir a des contradic-
tions qu'il faudra lever (par exemple, diminuer la masse et augmenter la durée de vie).

Optimisation des fonctions. Choix des matériaux & moindre impact

Diminution de la masse et
du volume de matiére

Optimisation en fin de vie

Augmentation de Techniques propres.
la durée de vie de fabrication

Optimisation de la phase d'utilisation’ Optimisation du systéme de distribution

e Produit consommateurs ‘@mmms Produit non consommateurs e Produit 4 faible durée de vie

Les huit stratégies de limitation d'impact environnemental (Source : A promising approach to sustainable
production and consumption, 1997, Programme des Nations Unies pour I'environnement, www.unep.org)

Le choix des malériaux 3 moindre impact

 Utiliser des matériaux recyclés, recyclables, Laluminium
ou renouvelables. recyclé nécessite 95 %
© Réduire I'utilisation de matériaux toxiques. moins d'énergie et émet

95 % moins de gaz & effet
de serre que I'aluminium
vierge.

L utilisation de matériaux renouvelables comme le bois ou les matiéres plastiques réali-
sées & partir de végétaux permet de préserver nos ressources,

Pour préserver la santé, la directive RoHS (Restriction of the use of certain Hazardous
Substances in electrical and electronic equipment) interdit I'utiisation de certaines
substances dans le domaine de I'électronique, comme le plomb ou le chrome.
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[image: image5.emf]Reclasser ces matériaux dans le tableau suivant :


PVC,  Acier, Bois, Béton armé, Marbre, Cuivre, Latex, Silicium, PTFE, Carton, PEHD, Plomb, Laine de bois, Aluminium, Polyuréthane, Fibre de carbone-Résine époxy, Peinture, Plâtre, Cellulose, ABS, Brique d’argile.
	Matériaux naturels
	Métaux et Alliages
	Matières Plastiques
	Céramiques
	Composites
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LA TABLETTE Qo0O0Q

Q00Q, une tablette francaise

s'invite a la table des ogres du numérique

Q00Q est un livre de cuisine numérique congu par l'entreprise Unowhy,
qui condense un objet adapté & la cuisine (structure imperméable, vitre
réputée incassable) et un usage : il propose des recettes en vidéos, des
conseils de chefs, mais aussi d'écouter de la musique et de consulter ses.
mails sur son plan de travail. Jusqu'a I'an dernier, cette tablette était
fabriquée en Chine, comme I'ensemble de ses concurrentes. Sa production
a été relocalisée fin 2011 2 Montceau-les-Mines, en Sadne-et-Loire, dans
I'une des usines d'Eolane, le premier sous-traitant électronique frangais.

Un travail de reconception et de rationalisation

Au terme d'un long travail de reconception, Unowhy parvient
4 compenser le surcoiit ié 4 la main d'ceuvre frangaise. Le
hardware est repensé, le trajet des cébles rationalisé (exit
les bouts de scotch de la version chinoise), le nombre de vis.
passe de quinze 4 cing, les étapes de I'assemblage sont ré-
duites de 50  huit. Toutes les taches a faible valeur ajoutée
sont standardisées : de 65 ouvriers en Chine, on passe a une
dizaine d'opérateurs en France.

« La main d'ceuvre est huit fois plus chére ici. Mais grace 3
ce travail de rationalisation, elle ne représente que 8 % du
prix de revient, contre 4 % en Chine. C'est deux fois plus, au
lieu de huit fois plus ». Une logique industrielle valable essen-
tiellement pour la haute technologie : les composants pésent pour 70 % du coiit de fabrication de Ia tablette, et ils sont
toujours achetés en Chine. En octobre 2011, une version améliorée de la tablette sort de 'usine de Montceau-les-Mines,
au méme prix que la Chinoise : 349 euros.

La relocalisation dans I'Hexagone de I'ensemble de la production - la coque est produite au Puy-en-Velay - a également
permis de réaliser des économies sur le transport (dix dollars pour chague piéce importée par avion depuis Shenzhen) et
Ia logistique. Mais la principale économie réalisée en France concerne le contrdle qualité en bout de chaine, inexistant
dans l'usine chinoise. « En Chine, nous avions 7 % de défauts, ce taux est tombé & 1 . C'est énorme ! Voila comment
il est possible de produire en France au méme prix qu'en Chine ». Un pari industriel réussi. Q00Q, dont les contenus ont
été adaptés au monde anglophone, commence méme & entrevoir de nouveaux marchés : elle sera lancée le 11 novembre
2012 aux Etats-Unis.

Extrait d'un article de I'édition numérique du Monde du 6 novembre 2012
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Sommaire

| OBIECTIF identifier les critéres permettant d'effectuer un choix de matériauf
d partir d'une base de données dans le respect des contraintes du |

Le choix des matériaux est au cceur de la relation « Proc
Procédé ». En effet, le produit demande certaines performan i
matériau et le procédé impose des contraintes de fabrication ou de construction.
En conséquence, il est impératif d’effectuer le choix du couple matériau - procédé
& partir des critéres du cahier des charges et dans un contexte de développement
durable.

PRODUIT

Foy k’"étre

Faisabilité et contraintes
de mise en forme

MATERIAU — PROCEDE

WSTETE] La relation « Produit — Matériau — Procédé »

-

Les principes de choix

Le choix d’un matériau s'inscrit dans la démarche d’écoconception ; il est donc néces-
saire d’établir un inventaire des fonctions du cahier des charges, puis le choix se fera
suivant une démarche itérative (document 2).



Compléter le diagramme ci-dessous :

3. Replacer ces systèmes dans le tableau ci-dessous :

Ventilateur – Gobelet - Cocote minute – Tunnel – VTT – Tablette tactile – Rasoirs jetables – Aspirateur – Bouteille d’eau minérale – Paire de ski – Isolant PU – Machine à café – Paire de basket – Scooter – Stylo - Lingette
	Consommateurs
	Non consommateurs
	Faible durée de vie

	
	
	


B/ Compétitivité.

4. Donner la formule du cout cible, en fonction du prix de vente et de la marge de l'entreprise  :

…………………………………………………………………………………………………………

5.  Qu’est  ce que l’Analyse de la Valeur et que permet elle d’éviter ? :

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

C/ Analyse de la Valeur d’un smart phone.


On donne les fonctions d’un smart phone,
· F1 : Téléphoner,
· F2 : Envoyer et recevoir des SMS/MMS,
· F3 : Surfer sur Internet,
· F4 : Calculer,
· F5 : Afficher l’heure/alerter (horloge/réveil),
· F6 : Prendre des photos,

· F7 : Jouer.
Une enquête auprès des utilisateurs arrive aux conclusions suivantes :

Les fonctions de communication (Téléphoner, SMS/MMS, Internet) sont toujours nettement supérieures à Calculer et Jouer, de même pour Horloge sauf que SMS lui est moyennement supérieure.

Téléphoner est légèrement supérieure à SMS, Internet et Photos ; alors que l'Internet est moyennement préféré face à Photos.

La fonction de Photos est moyennement préférée au calcul et à l’affichage de l’heure, mais surpasse largement les applications de jeux ; ces dernières ne s’imposant que légèrement devant l’Horloge, elle même légèrement plus importante que le calcul.

Les fonctions SMS et Internet ne se départagent pas, de même pour SMS et Photos ainsi que Calculer et Jouer.
6.  Remplir le tableau suivant à partir du texte ci dessus :

Tableau de Tri croisé du Poids des Fonctions

	
	F2
	F3
	F4
	F5
	F6
	F7
	
	
	Pts
	%

	F1
	
	
	
	
	
	
	F1
	Téléphoner
	
	

	
	F2
	
	
	
	
	
	F2
	SMS/MMS
	
	

	
	
	F3
	
	
	
	
	F3
	Internet
	
	

	0
	Egal
	F4
	
	
	
	F4
	Calculer
	
	

	1
	Légèrement
	
	F5
	
	
	F5
	Horloge/Réveil
	
	

	2
	Moyennement
	
	
	F6
	
	F6
	Photos/Vidéos
	
	

	3
	Nettement
	
	
	
	F7
	F7
	Jouer
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	100


7. Compléter le graphe.
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La marge de la société est de 15% et le prix de vente acceptable par le client est de 210€.
8. Calculer le Cout cible pour le smart phone.

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

9. Connaissant le poids de chaque fonction, et le cout cible du produit complet, calculer le cout cible de chaque fonction.

	
	
	%
	Cout cible (€)
	Cout estimé (€)

	F1
	Téléphoner
	
	
	

	F2
	SMS/MMS
	
	
	

	F3
	Internet
	
	
	

	F4
	Calculer
	
	
	

	F5
	Horloge/Réveil
	
	
	

	F6
	Photos/Vidéos
	
	
	

	F7
	Jouer
	
	
	

	
	
	100
	
	


On donne la liste d’une partie des composants du smart phone et les fonctions auxquelles ils participent :

	Composant
	Cout (€)
	F1
	F2
	F3
	F4
	F5
	F6
	F7

	Mémoire Flash
	27
	x
	x
	
	
	
	x
	

	Module d’affichage
	28
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	Ensemble Tactile
	16
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	

	Microprocesseur
	14.46
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	Puce Téléphonie
	13
	x
	x
	
	
	
	
	

	Module Photo
	9.55
	
	
	
	
	
	x
	

	Mémoire vive
	8.5
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	Module Bluetooth/Wifi
	5.95
	
	
	x
	
	
	
	

	Mémoire MCP
	3.65
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	Emetteur/Récepteur RF
	2.8
	x
	x
	
	
	
	
	

	Module GPS
	2.25
	
	
	x
	
	
	
	

	Circuit de puissance RF
	1.25
	x
	x
	
	
	
	
	

	Ensemble Switch Quadribande
	1.35
	x
	x
	
	
	
	
	

	Circuit de puissance processeur
	1.3
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	Module audio stéréo et casque
	1.15
	x
	
	
	
	
	
	x

	Accéléromètre
	1.1
	
	
	
	
	
	
	x

	Gyroscope
	2.6
	
	
	
	
	
	
	x

	
	140
	
	
	
	
	
	
	


10.  Remplir le tableau en haut de page avec les valeurs de cout estimé de chaque fonction.

11.  Conclure sur les résultats de votre étude.

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………



D/ La Tablette QOOQ.


12. Quel est l’usage initial de cette tablette ? Citer ses principales innovations par rapport aux modèles concurrents connus.

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

13.  D’après cet article, pourquoi produire un bien manufacturé en France coûte-t-il généralement plus cher qu’en Chine ?

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

14.  Comment l’entreprise Unhowy a-t-elle réussi à maintenir ses coûts afin d’être aussi compétitif qu’avant, alors qu’elle importe toujours les composants électroniques de Chine ?

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

15. Pourquoi ce produit est-il maintenant plus fiable qu’auparavant, une fois sur le marché ?

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………
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………………………………......
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�Clip flow, Pont Gustave Flaubet;





